UBND TINH SOC TRANG ~ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SO TAI CHINH Poc lap - Tw do - Hanh phic

MUC TIEU CHAT LUQNG
Nam 2019

Tap thé cong chirc va ngudi lao dong thude S& Tai chinh tinh Séc
Tring phin diu thue hién cdc muc tidu:

1. Ap dung, duy tri va cai tién Hé thong quan ly chét luogng theo tiéu chuan
qubc gia TCVN ISO 9001:2015 theo cdc yéu cdu va dang 100% mé hinh khung
cua B Khoa hoc va Cong nghé. Thuc hién kiém tra dinh ky va danh gid noi bo t6i
thiéu 01 lan/nam.

2. Giai quyét tht tuc hanh chinh thuc thim quyén clia So theo dang quy
dinh ctia phép luat, phan déu 100% thu tuc hanh chinh dugc giai quyét ding thoi
han. Dam bdo murc d6 hai long cta cac té chirc va cong dan vé su phuc vu va giai
quyét thi tuc hanh chinh cta S& dat tir 95% trd 1én.

3. Nang cao nhén thuc, trach nhiém cua nguoi ding dau va cua cong chire
va nguoi lao dong trong thuc hién ky cuong hanh chinh, thuc thi cdng vu; phan
dau hoan thanh tot céc chi tiéu, nhiém vu dugc giao.

4. Tuan thu dang quy dinh cua Nha nudc, tang cuong phdi hop trong g1a1
quyét cong viée; dam bao 100% klem soat tai liéu va hd so; thuc hién dung céc
quy ché, quy trinh, huéng dén, biéu mau.

5. Ung dung hiéu qua c6ng nghé thong tin, diy manh cai cach hanh chinh,
trong tam la cai cach thu tuc hanh chinh, tao mai truong thuan lgi, minh bach cho
hoat dong cua co quan, td chirc va cong dan. Ny~
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